
� Le Kerensen Education Center est un  

organisme de formation agréé, enregistré 

auprès du FAFIEC sous le n°

11754317275.

� Le « KEC » est en mesure de prendre en 

charge l’intégralité de la formation 

Kerensen est convaincu que le succès d’un projet se mesure par l’adoption et l’utilisation d’une solution par ses

utilisateurs finaux. Dans ce but, Kerensen, organisme de formation certifié par l’Etat, a mis à profit son

expérience projet au service de ses clients en développant des offres de formations pour partager les meilleures

pratiques de Gestion de la relation client et de collaboration. Ceci permet de doper la confiance et favoriser

l’adoption de la solution par vos utilisateurs tout en réduisant les coûts généraux de votre organisation.

Présentation

Nos offres de formations Le Kerensen Education Center: 

organisme de formation certifié

Admin : Principes 

de base de la 

configuration de 

Salesforce. 

Admin++ : 

Administration avancée 

de Salesforce, les clés 

de la solution et de la 

gestion des données.

User : Formation 

utilisateurs 

Salesforce sur site, 

au sein du KEC ou en 

virtual training.

Kerensen Education Center
Centre de formation pour la réussite de vos projets

charge l’intégralité de la formation 

utilisateurs, de votre Administrateur 

Salesforce ou Google Apps, de vos 

formateurs,… 

� Le « KEC » met à votre disposition des 

consultants experts sur Salesforce ou 

Google.

� Le « KEC » organise des formations à la 

demande et permet d’optimiser par son 

statut le cout de revient des projets.

Pour plus d’informations l Kerensen Education Center

+33 1-56-91-50-20 l www.kerensen.com

Quelques réalisations

Founding Member

The World’s Leading Cloud Computing Network

gestion des données.

Consultant  
Salesforce: 
Découvrez les bonnes 

pratiques de mise en 

œuvre de Salesforce

Devt : L’essentiel 

de Force.com. 

Comment 

développer sur 

Salesforce sans 

coder

Admin++ : Administration 

avancée de Google, les clés des 

applications Google.

User : Formation utilisateurs 

Google Apps sur site, au sein 

du KEC ou en virtual training.

Consultant : Découvrez les 

bonnes pratiques de mise en œuvre 

de Google Apps

� Maîtriser les coûts de formation

� Assurer la réussite du projet

� Maximiser l’adoption

Nos valeurs

Nos engagements

� Une expertise produit reconnue

� Une pédagogie et un dispositif adaptés à

votre métier et à la taille de votre

entreprise

� Des consultants formateurs avec des

expériences terrain variées

� Une culture de l’engagement et de

l’excellence du résultat

� Formation Virtual training de toute la population Alcatel Lucent

� Formation utilisateurs SFA pour Louvre Hotels

� Formation utilisateurs marketing-emailing pour la Générale

Multimédia

� Formation Devt Visual force pour Viadeo

� Formation Admin pour ISS Sony, ISC La Poste…

Admin : Principes de base de la 

configuration de Google. 

virtual training.

Devt++ :
Développement sur 

Salesforce.com: 

développer vos 

propres composants 

graphiques


